
Is Information Extraction Solved by ChatGPT?

•性能方面：
• 明显低于 SOTA，任务越难，差距越大
• few-shot in-context learning很有用，明显提升性能
• chain-of-thought prompting无法进一步提升性能

•稳定性：
• ChatGPT很少会输出无关回复
• 无关上下文和标签频率对性能影响极大
• 对实体顺序不敏感

•错误类型
• 绝大部分错误 (1/3) 是 Unannotated spans

Is Information Extraction Solved by ChatGPT? An Analysis of Performance, Evaluation Criteria, Robustness and Errors



Prompts

• 任务描述、候选标签、输出格式、示例（思维链）、输入



性能



评估方式

• ChatGPT 倾向生成更长的片段（模仿人类）



稳定性

• ChatGPT 很少生成无关的回复



稳定性

•对无关上下文非常敏感，性能会大幅下降



稳定性

• ChatGPT 同样受长尾问题的困扰



错误分析

•主要的错误是：
• Unannotated spans
• Incorrect types
•Missing spans



KG Construction vs. Reasoning

•抽取不行，推理很行



多个 AI 效果更好

• role-playing method in CAMEL (Li et al., 2023).
• AI 助手扮演顾问，AI 用户扮演 KG 领域专家



直接问 GPT-4




